new HESTA service solutions

g\,

Wir orientieren uns an den Zielen unserer Kunden.

Maschinen-Verfligbarkeits-Steigerung

Round-the-clock 24/7 / Vorbeugende Instandhaltung

Optimierung der Ausbringung

Reduzierung Umriistzeit / Soft-/Hardware update

Energieeinsparung

Nachhaltigkeit fordern / Energiekosten senken

Sicherheit / Schutz

Sicherheit der Mitarbeiter / CE-Nachriistung / Unfallverhiitung

SHESTA

new HESTA service solutions
lhre Ansprechpartner

Joachim Schmid
Inbetriebnahme, After Sales, Retrofit
Telefon +49 (0) 71 71 /99 790 - 57
Telefax +49 (0) 71 71 /99 790 - 13

schmid@hesta.de

(L

Alexander Bockmann
Vertrieb Ersatzteile
Telefon +49 (0) 71 71 /99 790 - 48
Telefax +49 (0) 71 71 /99 790 - 13
bockmann@hesta.de

9

Giinter Alber
Leiter Elektrokonstruktion
Telefon +49 (0) 71 58 /95 77 - 87
Telefax +49 (0) 71 58 /95 77 - 92
alber@katech-gmbh.de

Hotline +49 (0) 71 71/99 790 - 25

new HESTA blow moulding solutions GmbH & Co. KG

Werrenwiesens traBe 89 - D-73525 Schwaébisch Gmind
\ 4 Tel: +497171/99790-0 - Fax: +497171/99790-13

info@hesta.de - www.hesta.de

new HESTA service solutions
FUr ein langes Maschinenleben




HESTA Servicepakete
fir ein langes Maschinenleben

Die vier Servicepakete orientieren sich
an den Bedirfnissen unserer Kunden.
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HESTA Health Check
Wir unterstitzen unsere Kunden
bei der Verjungungskur ihrer HESTA-Maschinen.

IHRE SITUATION

Sie haben einen Blasmaschinen-Park
der Uber viele Jahre entstanden ist.

Sie sind unzufrieden
Uber die zunehmenden Ausfallzeiten.

Sie benotigen zusatzlich Kapazitat
auf den vorhandenen Maschinen.

Ihre Maschinenbediener reklamieren
den unzureichenden Maschinenzustand.

Sie verfligen nicht Uber die
qualifizierten Instandhaltungs-Experten.

UNSER ANGEBOT / UNSERE LEISTUNGSPAKETE

Unsere Spezialisten analysieren profund
den Zustand lhrer Maschinen.

Wir haben eine auf Ihren Maschinenpark
abgestimmte Checkliste.

Wir zeigen lhnen auf, was Sie Maschine
far Maschine tun mdssen.

Unsere ,Verjiingungskur” beinhaltet
ein klar strukturiertes Revisionsprogramm
= ein allumfassendes und detailliertes Paket.

HESTA Spares and Services
Wir reduzieren eftektiv
eventuelle Produktionsunterbrechungen.

IHRE SITUATION

Sie haben eine zunehmende Zahl
an Betriebsunterbrechungen.
Ihre Unterbrechungszeiten sind zu hoch.

Die Verflgbarkeit von Ersatzteilen
ist mangelhaft, trotz hoher Kapitalbindung.
Die Beschaffungszeiten sind viel zu lang.

UNSER ANGEBOT / UNSERE LEISTUNGSPAKETE

Wir arbeiten mit hnen ein Ersatzteile-Service-Konzept aus.

Flr einen GroBteil Ihrer VerschleiBteile werden wir

bei HESTA eine gezielte Lagerbevorratung einrichten.

Unser erklartes Ziel ist es,

Sie innerhalb von 2 Tagen zu beliefern.
Durch unsere neu eingerichtete Hotline
sind wir fur Sie 14 Stunden erreichbar.

Unser Service-AuBendienst kann Sie entweder
durch Remote oder on-site kurzfristig unterstitzen.

SHESTA

HESTA Express Services
Wir warten |hre Maschinen vor Ort,
ohne grof3e Austallzeiten.

IHRE SITUATION

Ihre Maschine muss revidiert/repariert werden.
. Sie konnen lhre Maschine
nicht fur langere Zeit entbehren.

Zeit ist Geld!

UNSER ANGEBOT / UNSERE LEISTUNGSPAKETE

1. Elektrik-/Elektronik
Hard- und Software — update/upgrade
2. Sicherheitspaket
Elektrische/mechanische Sicherheit
CE-Qualifizierung
3. Umbau Antriebe
a. Wanddickenregulierung auf Proportionalsteuerung
b. Extruderantrieb elektrisch
c. SchlieBeinheit auf Proportionalsteuerung u.v.a.
4 .Standardiiberholung fiir Baugruppen
(VerschleiBteile)
SchlieBeinheit, Quertransport, Kalibriereinheit,
Hydraulikkomponenten, Pneumatikkomponenten
5. Versionsverbesserungen

HESTA Retrofit
Aus Alt mach Neu.

IHRE SITUATION

Sie stehen vor der Wahl eine neue Maschine
zu kaufen oder die ,alte” zu Uberarbeiten.

Die alte Maschine ist noch nicht
am Ende ihrer Nutzungszeit.

Sie haben eine Reihe von gleichen Maschinen —
mit einer neuen entfallt ihr Standardisierungs-
und Anlerneffekt.

UNSER ANGEBOT / UNSERE LEISTUNGSPAKETE

Nach Durchsprache des health-checks
holen wir Ihre Maschine
in unser Werk zur Generaliiberholung.
Wir Uberschlagen zuvor den Umfang und
den erforderlichen Aufwand.
Unerwarteter zusatzlicher Aufwand wird nach
der Eingangsrevision/-zerlegung mit lhnen
im Detail besprochen und der Endaufwand beziffert.

Sie erhalten Ihre Maschine auf dem neuesten Level
zurlick und wir gewahren eine Garantie
von einem Jahr.
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